Ceska $kolni inspekce
Prazsky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Nazev

Sidlo

E-mail

IC

Identifikétor

Pravni forma
Zastupujici

Ztizovatel

Misto inspekéni €innosti

Termin inspekéni ¢innosti

Cj. CSIA-2991/19-A

Go Study group jazykova Skola s pravem statni
jazykové zkousky s.r.o.

Washingtonova 1567/25, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
anna.curdova@gostudy.cz

03974987

691007748

Spolecnost s r.o.

Mgr. Anna Curdova

Spolecnici s. r. o.

Washingtonova 1567/25, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
6.11.2019—7.11. 2019, 11. 11. 2019

Inspekeni Cinnost byla zahdjena pfedloZzenim povéteni k inspekéni ¢innosti.

Pifedmét inspekéni ¢innosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani poskytovaného jazykovou Skolou
podle § 174 odst. 2 pism. b) a c) zakona ¢. 561/2004 Sb., o piedSskolnim, zakladnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich

predpist.
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Charakteristika

Go Study group jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky s.r.o. (dale ,,8kola* nebo
instituce*) poskytuje vzdélavani od skolniho roku 2015/2016 na dvou pracovistich, v Praze
a Vv Bré.

Skola se profiluje vyukou deského jazyka pro zaky cizince prevazné z rusky mluvicich zemi.
Od 1. 9. 2018 byla vzdélavaci nabidka skoly rozsifena o jednoleté kurzy cizich jazyka
(anglického a Spanélského) s denni vyukou. K terminu inspekce v téchto kurzech vzdélavani
neprobihalo.

Ve skole se k 30. 9. 2019 realizovalo 47 kurzi, v nichz se vzdélavalo 633 zakl. Nejvice zakt
se Ucastnilo pfipravnych kurzii ke statni jazykové zkousce zakladni z Ceského jazyka.
K terminu inspek¢ni ¢innosti byla vétSina vyuky realizovana v Praze, v 25 kurzech se
vzdélavalo 351 zaku.

Nejvyssi povoleny pocet zakt ve skole byl vyuzit z 98 %.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka 8koly uplatiiuje systém Fizeni, jenz odpovida charakteru a velikosti instituce.
Realn¢ nastavena koncepce dalsiho rozvoje reflektuje spolecenskou poptavku, zaméry
ziizovatele a potteby Skoly. Pfi formulaci strategickych zdmérd je vhodné vyuzivana
pravidelna autoevaluace Cinnosti Skoly a systematicky ziskavana zpétna vazba od zaka
v ramci opakovaného dotaznikového Setfeni. Stanovené cile se dafi plnit napiiklad v oblasti
propagace vzdélavaci nabidky Skoly, vysledkli vzdélavani ¢i persondlniho zajisténi vyuky,
méng¢ v oblasti zkvalitiovani priibéhu vzdélavani. Dokladem uspésné napliiované koncepce
je predevsim vyrazny z4jem uchazeci o vzdélavaci nabidku skoly.

Naplnovani koncepcnich zaméri podporuje spoluprace Skoly S rtiznymi vzdélavacimi
institucemi vcetné zahrani¢nich, jez umoziuje vyménu zkusenosti se vzdélavanim zaku
cizincl, ptipadné ziskani metodické podpory. Vedeni Skoly aktivné rozviji konstruktivni
vztahy rovnéZz s organizacemi obdobného zaméfeni v ramci mezinarodniho projektu,
tykajiciho se jazykového vzdelavani pracovnikti ve zdravotnictvi. Pti prezentaci vzdélavaci
nabidky Skola efektivné spolupracuje s Ruskym informa¢nim a kulturnim centrem v Praze.
Uspé&sné fungovani instituce je zasadni mérou ovlivitovano ptisobenim zfizovatele, jenz mj.
aktivné propaguje vzdélavaci nabidku Skoly ¢i umozZiluje zlepSovani materidlniho zdzemi
vzdélavani.

Uplatiiovany zpiisob fizeni vychdzi z jasné vymezenych tkolli a povinnosti, uc¢elné¢ho
delegovani kompetenci a pravomoci. Standardni zapojeni ucitelt do chodu skoly zajistuji
pravidelna jednani pedagogické rady a jednotlivych jazykovych sekci. Prostfednictvim
metodickych organt ucitelé spolupracuji napt. v oblasti sjednocovani pfistupti k internim
srovnavacim testlim ¢i pfipravy ke sloZeni statni jazykové zkousky.

Dynamicky rozvoj instituce, jenz se odrazi v nardstu poctu zakd a vyucujicich, klade
zvySené naroky na fizeni pedagogickych procest. Kontrola kvality vyuky teditelkou Skoly
vsak neni dostate¢na. Hospitacni ¢innost byla realizovana s velmi nizkou ¢etnosti, v jejim
zavéru byly sice pojmenovany nékteré nedostatky a formulovana uréitd doporuceni ke
zlepSeni, kvalitativni posun v praci ucitele vSak nebyl nasledné sledovan. Nedostate¢né
pedagogické vedeni se projevilo rozdilnou urovni sledované vyuky.

Vzdélavani zabezpecuje 41 vyucujicich, z nichz vétSina plisobi na pracovisti v Praze. Ucitelé
splituji pfedpoklad odborné kvalifikace, jeden vyucujici si doplituje poZzadované vzdélani
pfisluSnym magisterskym studiem. Urovenl persondlniho zajiSténi pozitivné ovliviiuje
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peclivy vybér vyucujicich, jenz zahrnuje rovnéz ukéazkovou hodinu. Dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovnikli je realizovano piedev§im na zakladé profesniho zajmu
jednotlivych ucitelt.

Finan¢ni a materidlni podminky umoziuji napliiovani Skolniho vzdé¢lavaciho programu.
Skola disponuje jazykovymi u¢ebnami v pronajatych prostorach, jejich pocet je vsak
limitujici pro dalsi rozvoj Skoly. Ve vyuce je ucelné vyuzivana bézna didakticka technika.
Pribézné se zlepsuje relaxacni zdzemi pro zaky Skoly. Ke zvySeni bezpecnosti zakl piispiva
instalace elektronického dochazkového systému a standardni zajisténi vstupu do budovy
pracovnikem recepce a kamerovym systémem.

Hodnoceni priabéhu vzdélavani

Jazykové vzdelavani je realizovano zpravidla ve skupinach zakt s obdobnym zamétenim
v dal$i vzdélavaci ¢i pracovni draze. V pfipravném kurzu ke statni jazykové zkouSce
zakladni z ¢eského jazyka je vyuka organizovana Vv pétidennim vyucovacim tydnu.

Vétsina hospitovanych hodin byla ¢asové a organizacné dobte zvladnuta. Pecliva piiprava
vyucujicich se projevila vhodnym kombinovanim vyukovych forem a metod i dynamickym
stiidanim Cinnosti. Frontalni vyuka byla vétSinou doplnéna metodicky dobte zvladnutym
fizenym rozhovorem a samostatnou praci. Zaci byli zdafile aktivizovani praci ve dvojici,
diskusi ¢i didaktickou hrou. Ucitel¢ dbali na opakovani probraného uciva, neopomijeli
spravné zdiraznit navaznost gramatickych jevi. Pii rozSifovani slovni zasoby vhodné
podporovali schopnost zakt odvozovat vyznam slov z kontextu. K rozvoji receptivnich
feCovych dovednosti (poslech s porozuménim) u¢inné ptispél videozaznam autentického
mluveného projevu. V ¢asti vyuky zaci efektivné pracovali S riiznymi informac¢nimi zdroji,
vhodné¢ byla zafazena rovnéz prace s chybou. Ke zvySeni nazornosti vyuky byly ucelné
vyuzity ucebni pomtcky a didaktickd technika. V nékterych hodindch ucitelé¢ casto
zatazovali formativni hodnoceni, zdatile poskytovali pribéznou zpétnou vazbu zakim.

V ¢asti hodin nizka pestrost pouzitych forem a metod prace snizila efektivitu poskytovaného
vzdélavani. Vyrazna prevaha frontalni formy vyuky s dominantni Cinnosti ucitele se
projevovala nerovhomérnym zapojenim zakd a nizkou mirou jejich spolutiasti pfi
vzdélavani. Preferované neadresné dotazovani vyucujiciho nevedlo k potiebnému rozvoji
interaktivnich fecovych dovednosti Zakl. Jen minimalné byly vyuzity pfilezitosti k aplikaci
gramatickych struktur a slovni zasoby v realné komunikacni situaci. Prace s textem byla
zam&fena na identifikaci probiraného gramatického jevu, nepodpofila vSak rozvoj
dovednosti ¢teni s porozuménim.

Ucitelé ve vyuce Casto zaménovali stanoveni vzdélavaciho cile za urceni tématu ¢i vycet
aktivit, byla opomijena vstupni motivace zaki, V zavéru vétSiny hodin chybélo shrnuti
probraného uciva. Jen v ¢asti vyuky se ucitelim dafilo zapojit zaky do evalua¢niho procesu
vyuzitim vrstevnického hodnocenti ¢i sebereflexe vlastniho vykonu. Ve v§ech hospitovanych
hodinach probihalo vzdélavani diisledné v cilovém jazyce.

Vyuka ceského jazyka je doplnéna Cetnymi mimoSkolnimi aktivitami riizného zaméfent,
vcetné zdjezdl po Ceské republice, jez podporuji vSestranny rozvoj osobnosti zakt 1 jejich
zaClenéni do ¢eského prostiedi.
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Hodnoceni vysledkii vzdélavani

Ke vzdélavani jsou pfijimani zaci na zakladé jednoznacné formulovanych Kritérii. Vstupni
uroven jazykovych znalosti zakt byla v anglickém ¢i $panélském jazyce urCovana testem.
V kurzech ¢eského jazyka je vstupni tiroven znalosti vétSiny zakl nulova ¢i zcela minimalni.
Individualni a skupinové vysledky vzdélavani jsou pravideln¢ sledovany a vyhodnocovany
na jednanich pedagogické rady i na poradach vedeni Skoly a metodickych organt. Pro
zjistovani pribéznych vysledki Skola systematicky vyuziva srovnéavaci testy. Pficiny
rozdilt v individualnich 1 skupinovych vysledcich vzd€lavani jsou analyzovany, nasledné
jsou Vv piipadé zavaznych odchylek od pozadované urovné jazykovych kompetenci
pfijimana opatieni ke zlepSeni. V pfipravném Kurzu ke statni jazykové zkousce zakladni
zZ Ceského jazyka jsou individualni vysledky zaka v interni evaluaci rovnéz vyuzivany pro
urCeni prubézné urovné jazykové pokrocCilosti zaki podle Spolecného evropského
referen¢niho ramce pro jazyky. V tomto kurzu skola vzdy mési¢né vyhodnocuje posun
V jazykovych znalostech a dovednostech kazdého zaka jeho slovnim hodnocenim. Soucasti
hodnoceni je i pfistup zéka K pInéni studijnich povinnosti. Hodnoceni kazdého zaka vzdy
vyust'uje v doporuceni ke zlepseni v konkrétnich oblastech. Pro interni evaluaci vysledku
vzdelavani v jinych kurzech Skola vyuziva tzv. vnitini zkousku, jejimz Gcelem je zhodnoceni
vystupni trovné dosazenych jazykovych kompetenci Zaka v daném kurzu.

Pozitivnim zji$ténim je skutecnost, ze ve sledovaném obdobi dvou Skolnich let byli jen
jednotlivci hodnoceni stupném prospéchu ,,nevyhovél“. Skola diisledné sleduje absenci zak
a periodicky ji mésiéné hodnoti, v pfipadé nedostate¢né¢ dochazky postupuje podle
nastavenych pravidel.

Prevence socialné patologickych jevi je zajistovana individualnim pasobenim uditele
ve vyuCované skupiné zaki. Pfedchézeni vztahovych probléml napomahaji mimoskolni
aktivity organizované pedagogem pro zaky, jez vyucuje, pripadné akce potadané skolou.
Systém podpory UspéSnosti zakil je zaloZen na individudlnim pfistupu vyucujiciho. Pti
identifikaci speciadlnich vzd¢lavacich potteb je zakovi doporu¢eno odborné vySetieni
ve $kolském poradenském zatizeni. K terminu inspekéni ¢innosti $kola neevidovala zadného
zaka s pottebou podplrnych opatteni.

Externi hodnoceni Gispé$nosti vzdélavaciho procesu je zprosttedkovano diky realizaci statni
jazykové zkousky zékladni z Ceského jazyka. Uspésnost zéki odpovida zpravidla jejich
pribéznému hodnoceni, vétSina z pfihlaSenych Zakd vykonanim této zkouSky prokaze
uroven B2 Spolecného evropského referenéniho ramce pro jazyky. DlleZitym ukazatelem
kvality poskytovaného vzdélavani v kurzech ¢eského jazyka pro zaky cizince, smétujici ke
studiu na Ceskych vysokych $kolach, je jejich velmi dobra uspésnost V pfijimacim fizeni.
Ve sledovaném obdobi poslednich dvou skolnich let pfiblizné 90 % zakd prokazalo
Vv pfijimacim fizeni na vysoké Skoly rtizného zaméfeni poZadovanou urovein fecovych
dovednosti a znalosti v ¢eském jazyce. Zpétna vazba o uspéSném zafazeni absolventl
do Ceského prostiedi je ziskavana piilezitostné pii neformalnich setkanich ¢i akcich
organizovanych Skolou.
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Zavéry

Silné stranky

- komplexni podpora rozvoje jazykovych dovednosti a znalosti zakl cizincti v ¢eském
jazyce prostiednictvim intenzivni vyuky doplnéné rozsiiujicimi mimoskolnimi aktivitami

- kvalifikovany pedagogicky sbor

- systematicka interni evaluace vysledkl vzdélavani v ptipravném kurzu ke statni jazykové
Zkousce z ¢eského jazyka

Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni
- nedostate¢na kontrola kvality prabéhu vzdélavani
- nizka pestrost vyukovych forem a metod v ¢asti vyuky

- nedostatecné zapojeni zakli do evaluaéniho procesu v nékterych vyucovacich hodinach,
predevsim minimalni vyuzivani vzajemného hodnoceni zakt podle stanovenych kritérii
¢i sebereflexe vlastniho u¢ebniho pokroku

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skoly
- ve vetsi mife kontrolovat kvalitu vyuky, naslednou hospita¢ni ¢innosti Ovéfovat
dodrzovani stanovenych doporuéeni ke zlepseni prace ucitele

- ve vyuce zvySovat pestrost vyukovych forem a metod, vyuzivat Castéji predev§im
kooperativni formy prace

- vice zapojovat zaky do evaluacnich aktivit ve vyuce, vyuzivat Castéji formativni
hodnoceni prace zaki, vrstevnické hodnoceni a sebereflexi zaki

- zvySovat efektivitu vzdélavani CastéjSim vyuzitim Casove ¢i obsahové diferencovanych
ukolt vzhledem k individudlnim vzdélavacim potifebam zaka

- podporovat dal§i vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti aktivizujicich
vyukovych metod

Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zakona uklada Feditelce §koly
ve lhiité do 30 dnii prijmout adekvatni opatieni k prevenci nedostatkii zjiSténych pri
inspekéni €innosti (nedostatecna kontrola kvality vyuky) a ve stejné lhiité pisemné
informovat Ceskou $kolni inspekci, jaka byla pFijata opatieni.

Zpravu zaslete na adresu Ceska $kolni inspekce, PraZsky inspektorat, Arabska 683,
160 66 Praha 6, pripadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9), nebo na e-
podatelnu csi.a@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.
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Seznam dokladi, o které se inspekéni zjiSténi opiraji

1. Rozhodnuti ¢. j. MHMP-21774/2017-9 ve véci zmény zapisu V udajich vedenych
v rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni ze dne 9. 4. 2018, s G¢innosti od 12. 4. 2018
(stanoveni nejvyssiho povoleného poctu zaki)

Jmenovani do funkce feditelky Skoly s ui¢innosti od 1. 9. 2015

Skolni vzd&lavaci program uéinny k datu inspekéni ¢innosti

Skolni fad s G¢innosti od 1. 9. 2019

Vyro¢ni zprava o ¢innosti $koly, Skolni roky 2017/2018 a 2018/2019

Vybér tiidnich knih vedenych ve Skolnich letech 2018/2019 a 2019/2020 k terminu
inspek¢ni ¢innosti

o gk wn

7.  Zaznamy z pedagogickych rad a z jednani metodickych organii vedené ve Skolnich
letech 2018/2019 a 2019/2020 k terminu inspekéni ¢innosti
8. Vybér z persondlni dokumentace pedagogickych pracovnikii vedeny k terminu
inspek¢ni ¢innosti
9.  Kniha trazt zaki vedena k terminu inspekcni ¢innosti
10.  Ucetni zavérka za rok 2018

Pouceni

Podle § 174 odst. 11 Skolského zakona miiZe Feditelka Skoly podat pripominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci, a to do 14 dnii po jejim pievzeti.
Piipadné pFipominky zaslete na adresu, Ceska $kolni inspekce, PraZsky inspektorat,
Arabska 683, 160 66 Praha 6, piipadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9),
nebo na e-podatelnu csi.a@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu, a to k rukam
reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s pFipominkami a stanoviskem Ceské 3kolni inspekce
K jejich obsahu zasila Ceska ¥kolni inspekce zFizovateli a $kolské radé. Inspekéni
zprava veetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve $kole nebo S$kolském
za¥izeni, jichZ se tyka, a v mistné pFislusném inspektoratu Ceské $kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské $kolni inspekce
a v informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspek¢niho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Ing. Jindra Malikova, §kolni inspektorka, vedouci

inspekéniho tymu Ing. Jindra Malikova v. r.

Mgr. Tomas Simek, $kolni inspektor Mgr. Tomds Simek v. r.

Ing. Ivana Cernd, kontrolni pracovnice Ing. Ivana Cernd v. r.

V Praze 3. 12. 2019
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Datum a podpis Feditelky §koly potvrzujici projednani a pievzeti inspekéni zpravy
Mgr. Anna Curdova, Mgr. Anna Curdova v. r.

feditelka Skoly

V Praze 12. 12. 2019
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